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KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASI

1. KIiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESI POLITIKASININ
HAZIRLANMA AMACI

6698 sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“Kanun™) 7 Nisan 2016 tarihinde yiiriirlige
girmis olup; isbu Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi Politikas1 (“Politika”), “Istanbul
Port Otelcilik San. Ve Tic. A.S.” ( Kisaca “Ramada by Wyndham Arnavutkoy*“ ) Kanuna
uyumlulugunun saglanmasmi ve “Ramada Arnavutkdy” tarafindan kisisel verilerin
korunmasi ve iglenmesine iliskin yiikiimliiliklerin yerine getirilmesinde uyulacak prensiplerin
belirlenmesini amaclamaktadir.

Politika, kisisel verilerin isleme sartlarim1  belirlemekte ve kisisel verilerin
islenmesinde “Ramada by Wyndham Arnavutkdy” tarafindan benimsenen ana ilkeleri
ortaya  koymaktadir. Bu ¢ercevede  Politika, “RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY?” tarafindan ~ Kanun  kapsamindaki  tim  kisisel  veri isleme
faaliyetlerini, RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY in isledigi tiim kisisel verilerin
sahiplerini ve isledigi tiim kisisel verileri kapsamaktadir.

2. TANIMLAR

Kisaltma Tanim

Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir

Acik Riza
iradeyle agiklanan riza.
Verilerin  teknik  olarak  depolanmasi,  korunmasi  ve
yedeklenmesinden sorumlu olan kisi ya da birim hari¢ olmak
Tlgili Kullamici tizere veri sorumlusu organizasyonu igerisinde veya veri
sorumlusundan aldig1 yetki ve talimat dogrultusunda kisisel
verileri isleyen kisiler.
. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
fmha getirilmesi.
Kanun 6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
Kayit ortamm sisteminin parcast olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla

islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirlii ortam.



Kisisel veri

Kisisel veri isleme

envanteri

Kisisel verilerin
anonim hale
getirilmesi

Kisisel verilerin
islenmesi

Kisisel verilerin
silinmesi

Kisisel verilerin yok
edilmesi

Kurul

Periyodik imha
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Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii
bilgi.
Veri sorumlularinin is siireclerine bagl olarak gerceklestirmekte
olduklar1 kisisel verileri isleme faaliyetlerini; kisisel verileri
isleme amaglari, veri kategorisi, aktarilan alici grubu ve veri
konusu kisi grubuyla iliskilendirerek olusturduklart ve kisisel
verilerin islendikleri amaglar icin gerekli olan azami siireyi,
yabanci llkelere aktarimi Ongoriilen kisisel verileri ve veri
giivenligine iliskin alinan tedbirleri aciklayarak detaylandirdiklari
envanter.
Kisisel verilerin baska verilerle eslestirilse dahi higbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.
Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan vyollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi,
muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi,
agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale
getirilmesi, siniflandirilmast ya da kullanilmasimin engellenmesi
gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem.
Kisisel verilerin ilgili kullanicilar i¢in hicbir sekilde erisilemez ve
tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.
Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez,
geri getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi islemi.
Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda kisisel verileri saklama ve imha
politikasinda belirtilen ve tekrar eden araliklarla resen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme

islemi.
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Sicil Kisisel Verileri Koruma Kurumu Baskanligi tarafindan tutulan
ici

Veri Sorumlular Sicili.
Sirket Istanbul Port Otelcilik San. Ve Tic. A.S

Kisisel verilerin belirli kriterlere gore yapilandirilarak islendigi
Veri kayit sistemi ) )

kayit sistemi.
Veri sahibi Kisisel verisi iglenen gercek kisi

Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri

Veri sorumlusu kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi
Yonerge Sirket Kisisel Veri Saklama ve imha Yonergesi

Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale
Yonetmelik
Getirilmesi Hakkinda Y 6netmelik

3. Yiiriirliik ve Degisiklik

Politika, “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan internet sitesinde
yayimlanarak kamuoyuna sunulmustur. Basta Kanun olmak iizere yiiriirliikteki mevzuat ile bu
Politika’da yer verilen diizenlemelerin ¢elismesi halinde mevzuat hiikiimleri uygulanir.

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢, yasal diizenlemelere paralel olarak
Politika’da degisiklik yapma hakkim1 sakli tutar. Politika’nin giincel versiyonuna
“https://www.ramada-arnavutkoy.com” web sitesinden erisilebilir.

4. KiSISEL VERI iISLEME FAALIYETLERINE YONELIK VERI SAHIPLERI, VERI
ISLEME AMACLARI VE VERI KATEGORILERI

4.1. Veri Sahipleri

Politika kapsamindaki veri sahipleri, “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY”
tarafindan kisisel verileri islenmekte olan tiim gercek kisilerdir. Bu ¢ergevede genel olarak veri
sahibi kategorileri agagidaki sekildedir:

VERI SAHIBI ACIKLAMA

KATEGORILERI

Sirket Yetkilileri Sirketimizin Yonetim Kurulu tiyeleri ve diger yetkili gercek
kisileri ifade etmektedir.

Sirket Ortaklar: Sirketimizin hissedar1 gercek kisileri ifade etmektedir.
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Misafirler Otelimizde, Otel hizmetlerinden yararlanan veya yararlanmis
olan gercek kisileri ifade etmektedir.

Calisan Sirketimiz nezdinde c¢alismakta gergek kisileri ifade
etmektedir.
Calisan Aday1 Sirketimiz nezdinde ¢alismak amaci ile basvuru yapan

O0zgeemis ve diger kisisel bilgilerini sirketimizle paylasan
gergek kisileri ifade etmektedir.

Ziyaretci Otel alanlarint (lobi, restoran, toplanti salonu vb.) veya
internet sitesini kullanan gercgek kisileri ifade eder.

Is Ortaklary/Tedarikgiler ~Acente temsilcileri, dis hizmet saglayicilar ve sirket
yetkililerini ifade etmektedir.

Uciincii Kisiler Yukarida yer verilen veri sahibi kategorileri ile “RAMADA
BY WYNDHAM ARNAVUTKOY* ¢alisanlart hari¢ gercek
kisileri ifade etmektedir.

Veri sahibi kategorileri genel bilgi paylasimi amaciyla belirtilmistir. Veri sahibinin, bu
kategorilerden herhangi birinin kapsamina girmemesi, Kanun’da belirtildigi sekilde veri sahibi
niteligini ortadan kaldirmamaktadir.

4.2. Kisisel Veri Isleme Amaclar

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan kisisel verileriniz ve ozel
nitelikli kisisel verileriniz, KVKK Kanun’da ve ilgili mevzuatta yer alan kisisel veri isleme
sartlarina uygun olarak asagidaki amagclarla islenebilmektedir:

Yasal Yikiimliiliikler : 1774 sayili Kimlik Bildirme Kanunu uyarinca kolluk kuvvetlerine
bildirim yapilmasi.

Hizmet Ifast : Rezervasyon islemlerinin yonetimi, konaklama hizmetinin sunulmasi.

Operasyonel Siirecler : Bilgi glivenligi, denetim, finans ve muhasebe islerinin takibi.

Giivenlik : Tesis i¢i glivenligin tesisi ve ziyaret¢i kayitlarinin tutulmasi.

Pazarlama : Acik riza bulunmasi halinde kampanya ve indirim bildirimleri.
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4.3. Kisisel Veri Kategorileri

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan asagida kategorize edilmis
kisisel verileriniz, KVKK Kanun’da ve ilgili mevzuatta yer alan kisisel veri isleme sartlarina

uygun olarak islenmektedir:

KISISEL VERI
KATEGORIZASYONU ACIKLAMA
IAd-soyad, T.C. kimlik/pasaport no, dogum yeri/tarihi, Ehliyet,
Kimlik Bilgisi niifus cilizdani, ikametgah, pasaport, evlilik clizdan1 gibi
dokiimanlarda yer alan kisinin kimligine dair tiim bilgiler
iletisim Bilgisi Telefon numarasi, adres, e-mail gibi veri sahibiyle iletisim|

kurulmasina yonelik bilgiler

Konaklama Bilgisi

Oda numarasi, giris-¢ikis tarihleri, tercih edilen hizmetler.

Risk Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agikl
olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan, Otelin ticari, teknik
ve idari risklerini yonetebilmek i¢in iglenen kisisel veriler

Fiziksel Mekan Giivenlik
Bilgisi

Fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis
sirasinda alinan kamera kayitlari, arag plaka bilgisi gibi kayitlar
ve belgelere iliskin kisisel veriler

Islem Giivenligi Bilgisi

Ticari faaliyetlerimizi yiiriitiirken teknik, idari, hukuki ve ticari
giivenligimizi saglamamiz i¢in islenen kisisel verileriniz

Finansal Bilgi

Otelimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iliskinin|
tipine gore yaratilan her tiirlii finansal sonucu gosteren 6ddeme
bilgileri, fatura detaylari, kredi kart1 bilgisi, belge ve kayitlaral
iliskin islenen kisisel veriler

Calisan Aday: Bilgisi

Otelimizin ¢alisant olmak i¢in basvuruda bulunmus veya ticari
teamiil ve diiriistliik kurallar1 geregi Otelimizin insan kaynaklary
ihtiyaclar1 dogrultusunda ¢alisan adayi olarak degerlendirilmig
veya Otelimizle c¢alisma iligkisi icerisinde olan bireylerle ilgili
islenen kisisel veriler

Hukuki Islem ve Uyum
Bilgisi

Hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin
ifasi ile kanuni yiikiimliiliikklerimiz ve Kurum politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler

Denetim ve Teftis Bilgisi

Otelimizin kanuni yilikiimliiliikkleri ve Kurum politikalarina
uyumu kapsaminda islenen kisisel veriler
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Misafirin saghgina iliskin (alerji, engellilik durumu) veya
Ozel Nitelikli Veri din/mezhep (kimlik fotokopisinden gelen eski bilgiler varsa)
kisisel verileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik]
Pazarlama Bilgisi olan ve veri kayit sistemi igerisinde yer alan, otel tarafindan
pazarlama faaliyetlerinde kullanilacak veriler

Talep/Sikayet Yonetimi [Otelimize yoneltilmis olan her tiirlii talep veya sikayetin alinmas|
Bilgisi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler

Otelimizin ticari hak ve menfaatleri ile misafirlerlerimizin hak ve
menfaatlerini korumak maksatli gelisen olaylara karsi gerekli
hukuki, teknik ve idari tedbirlerin alinmasina ydnelik olarak
islenen kisisel veriler

Olay Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik]
Gorsel ve Isitsel Veri  [olan ve veri kayit sistemi icerisinde yer alan, kisisel veri sahibiyle
iligkilendirilen gorsel ve isitsel kayitlar

5. KISISEL VERILERIN ISLENMESINE iLISKIiN iLKELER VE SARTLAR
5.1. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin flkeler

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan kisisel verileriniz, KVKK
Kanun’un 4. maddesinde yer alan kisisel veri isleme ilkelerine uygun olarak islenmektedir. Bu
ilkelere her bir kisisel veri isleme faaliyeti acisindan uyulmasi zorunludur:

a) Kisisel verilerin hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun olarak islenmesi; “RAMADA BY
WYNDHAM ARNAVUTKOY *, kisisel verilerinizin islenmesinde kanunlara, ikincil
diizenlemelere ve hukukun genel ilkelerine uygun olarak hareket eder; kisisel verileri islenme
amaci ile sinirli olarak islemeye ve veri sahiplerinin makul beklentilerini dikkate almaya 6nem
Verir.

b) Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi; “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY
“ tarafindan islenen kisisel verilerinizin giincel olup olmadigina, buna iliskin kontrollerin
yapilmasina dikkat edilir. Veri sahiplerine bu kapsamda dogru ve giincel olmayan verilerinin
diizeltilmesini veya silinmesini isteme hakki taninir.

¢) Kisisel verilerin belirli, agik ve mesru amagclar i¢in islenmesi; “RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY “, her bir kisisel veri isleme faaliyetinden 6nce veri isleme amaglarini tespit
eder ve bu amaglarin hukuka aykir1 olmamasina dikkat eder.

d) Kisisel verilerin islendigi amagla baglantili, smirli ve 6lgiilii olmasi; “RAMADA BY
WYNDHAM ARNAVUTKOY “ tarafindan veri isleme faaliyeti toplama amacim
gergeklestirme icin gerekli olan kisisel verilerle sinirlandirilmakta ve bu amagla iligkili olmayan
kisisel verilerin islenmemesi i¢in gerekli adimlar atilmaktadir.
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e) Kisisel verilerin mevzuatin ya da isleme amacglarinin gerektirdigi siire kadar saklanmasi;
“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY *“ tarafindan kisisel veri isleme amacinin
ortadan kalkmasindan sonra ya da mevzuatta ongoriilen siirenin dolmasi ile birlikte kisisel
veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonimlestirilmektedir.

5.2. Kisisel Verilerin Islenmesine iliskin Sartlar

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan kisisel verileriniz, KVKK
Kanun’un 5. maddesinde yer alan kisisel veri isleme sartlarindan en az birinin varligi halinde
islenmektedir. S6z konusu sartlara iliskin aciklamalar agsagida yer almaktadir:

a) Kisisel veri sahibinin acik rizasinin olmasi; diger veri isleme sartlarmin var olmadigi
durumlarda, 5.1. baslik altinda yer verilen genel ilkelere uygun olarak, “RAMADA BY
WYNDHAM ARNAVUTKOY?” tarafindan veri sahibinin kisisel verileri, veri sahibinin 6zgiir
iradesi ile kigisel veri igleme faaliyetine iliskin yeterli bilgi sahibi olarak, tereddiide yer
birakmayacak sekilde ve sadece o islemle sinirli olarak onay vermesi halinde islenebilmektedir.

b) Kisisel veri isleme faaliyetinin kanunlarda acik¢a ongoriilmesi; halinde “RAMADA BY
WYNDHAM ARNAVUTKOY  tarafindan kisisel veriler, veri sahibinin agik rizas1 olmadan
islenebilecektir. Bu durumda “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢, ilgili hukuki
diizenleme cergevesinde kisisel verileri isleyecektir.

¢) Fiili imkansizlik nedeniyle veri sahibinin agik rizasinin elde edilememesi ve kigisel veri
islemenin zorunlu olmasi; halinde, “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY
“ tarafindan rizasin1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak
olan veri sahibine ait kisisel veriler, veri sahibinin veya {i¢lincii bir kisinin hayati veya beden
biitlinliigiinii korumak adina kisisel veri islemenin zorunlu olmasi durumunda islenecektir.

d) Kisisel veri isleme faaliyetinin bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya
ilgili olmasi; durumunda, veri sahibi ile “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY
“arasinda kurulan veya halihazirda imzalanmis olan sozlesmelerin taraflarina ait kisisel
verilerin islenmesi gerekli ise kisisel veri isleme faaliyeti gergeklestirilecektir.

e) Veri sorumlusu hukuki yiikiimliiliigiinii yerine getirme igin kisisel veri isleme faaliyeti
yiirittiillmesinin ~ zorunlu  olmasi;  durumunda “RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY ¢, yiiriirliikteki mevzuat kapsaminda dngoriilen hukuki yiikiimliiliiklerini
yerine getirme amaciyla kisisel verileri islemektedir.

f) Veri sahibinin kisisel verilerini alenilestirmis olmasi; veri sahibi tarafindan herhangi bir
sekilde kamuoyuna agiklanmis, alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine agilmis olan kisisel
veriler alenilestirme amaci ile smirli olmak sarti ile “RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY *“ tarafindan veri sahiplerinin agik rizasi olmasa da islenebilecektir.

2) Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmas igin kigisel veri islemenin zorunlu olmasi;
durumunda, “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ zorunluluk kapsaminda veri
sahiplerinin agik rizas1 olmaksizin veri sahibinin kisisel verilerini isleyebilecektir.

h) Veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri icin veri islemenin Zorunlu olmasi;; halinde, “‘RAMADA BY
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WYNDHAM ARNAVUTKOY “ile veri sahibinin menfaat dengesinin gozetilmesi
sartiyla “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY “tarafindan kisisel veriler
islenebilecektir. Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde “RAMADA
BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ 6ncelikle isleme faaliyeti sonucunda elde edecegi mesru
menfaati belirler. Kisisel verilerin islenmesinin veri sahibinin hak ve 6zgiirliikleri {izerindeki
olast etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadigr kanaatindeyse isleme faaliyetini
gergeklestirir.

5.3. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesine iliskin Sartlar

KVKK Kanunun 6. maddesinde 6zel nitelikli kisisel veriler, sinirli sayida olacak sekilde
belirtilmistir. Bunlar; kisilerin 1rki, etnik kokeni, siyasi diisiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi
veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, sagligi, cinsel hayati,
ceza mahklmiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileridir.

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY” 6zel nitelikli kisisel verileri KVK Kanunu
5/2. Ve 6. Maddesi uyarinca, Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenen ilave
tedbirlerin alinmasini saglayarak agsagidaki durumlarda isleyebilmektedir:

a) Saglik ve cinsel hayat disindaki ézel nitelikli kisisel verilerin islenmesi; veri sahibinin acik
riza vermesi halinde veya kanunlarda acik¢a 6ngdriilmesi durumunda islenebilmektedir.

b) Saghk ve cinsel hayata iligkin kisisel veriler; ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligli altinda bulunan
kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilmektedir.

6. KISISEL VERILERIN AKTARILMASI

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢, Kisisel Verileri Koruma Kanunu’nun 8.
ve 9. maddelerinde siralanan ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenmis olan
ilave diizenlemelere uygun olarak; kisisel verilerin aktarilmasi sartlarinin bulunmasi
durumunda s6z konusu kisisel verileri yurtiginde ve yurtdisinda aktarabilmektedir.

Kigisel verilerin yurticinde iiciincii kisilere aktarimi; Kanun’un 5. ve 6. maddesinde yer alan
ve isbu Politika’nin 3. Baglig1 altinda agiklanmis olan veri isleme sartlarindan en az birinin
varlig1r halinde ve veri isleme sartlarina iliskin temel ilkelere uymak kosulu ile kisisel
verileriniz “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan aktarilabilmektedir.

Kanunun genel ilkeleri ile 8. ve 9. maddelerinde yer alan veri isleme sartlar
dahilinde “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ asagidaki tabloda
kategorizasyonu yapilmis taraflara veri aktarimi gergeklestirebilmektedir:

PAYLASILAN TARAF AKTARIM

KATEGORIZASYONU AMACI

Is Ortag (Rezervasyonun “RAMADA BY WYNDHAM s ortakliginin

yapildig seyahat acenteleri, tur ARNAVUTKOY”iin ticari faaliyetlerini kurulma amaglarmin
yerine  getirilmesini



operatorleri veya GDS
sistemleri vs.)

Tedarikgi (IT destegi,
giivenlik hizmeti veya temizlik
gibi dis kaynakli hizmet
saglayan sirketler vs.)

Kanunen Yetkili Kamu
Kurumu

Kanunen Yetkili Ozel
Kurum
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yiriitirken is ortakligi kurdugu taraflar.
Rezervasyonun yapildigi seyahat
acenteleri, tur operatorleri veya GDS
sistemleri

“RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY”den aldig1 talimatlar
dogrultusunda  ve “RAMADA  BY
WYNDHAM  ARNAVUTKOY” ile

arasindaki sozlesmeye dayanarak ticari
faaliyetlerini siirdiirmesine yonelik hizmet
sunan taraflar

Hukuken “RAMADABY WYNDHAM
ARNAVUTKOY”den bilgi ve belge
almaya yetkili kamu kurum ve kuruluslari

Hukuken “RAMADABY WYNDHAM
ARNAVUTKOY” den bilgi ve belge
almaya yetkili 6zel hukuk kisileri

etmek
amaciyla sinirl
olarak kisisel
verilerin paylagimi

temin

Tedarik¢iden dis
kaynakli olarak temin
edilen  hizmetlerin
alinmas1 ile smrh
olarak aktarim

Ilgili kamu kurum ve
kuruluslarmin  bilgi
talep etme amaciyla
sinirli olarak kisisel
veri paylasimi

hukuk
hukuki

fgili  &zel
kisilerinin
yetkisi dahilinde
talep ettigi amagla
sinirli olarak verilerin
paylasimi

7. VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI VE VERI SAHIiPLERININ HAKLARI

KVKK Kanunun 10. maddesine gore kisisel verilerin islenmesinden 6nce veya en geg kisisel
verilerin iglenmesi aninda, veri sahiplerinin kisisel veri islenmesine iliskin aydinlatilmalari
gerekmektedir. Ilgili madde geregince veri sorumlusu sifatryla “RAMADA BY WYNDHAM
ARNAVUTKOY?” tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinin yiiriitiildiigii her durumda veri
sahiplerinin aydinlatilmasint saglamak {izere kurum ici gerekli yapi olusturulmustur. Bu

kapsamda;

* Kisisel verilerinizin islenme amaci i¢in liitfen Politika’nin 4.2. bdliimiinii inceleyiniz.

* Kisisel verilerinizin aktarildig: taraflar ve aktarim amaci i¢in liitfen Politika’nin 6. B&liimiinii

inceleyiniz.

* Fiziki veya elektronik ortamlarda farkli kanallarla toplanabilen kisisel verilerinizi islenmesine
iliskin sartlar1 incelemek igin liitfen Politika’nin 5.2 5.3. boliimiine bakiniz.

* Veri sahibi olarak KVKK Kanun’un 11. maddesi uyarinca sahip oldugunuz haklar sunlardir;

> Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

> Kisisel verileriniz islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
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> Kisisel verilerinizin islenme amacin1 ve bunlarin amacma uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

> Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi {i¢iincii kisileri bilme,

> Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini
isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinizin aktarildig: tigiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

> Kanun’a ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan igslemin kisisel verilerinizin
aktarildigi ticilincii kisilere bildirilmesini isteme,

> Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhinize bir sonucun ortaya ¢ikmasi durumunda buna itiraz etme,

> Kisisel verilerinizin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde
zararin giderilmesini talep etme.

Yukarida siralanan haklariniza yonelik basvurularinizi, www.ramada-arnavutkoy.com
adresinden ulasabileceginiz “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY “Web
Sitemizde bulunan Basvuru Formu’nu doldurarak Kurumumuza iletebilirsiniz. Talebinizin
niteligine gore en kisa siirede ve en gec¢ otuz giin i¢inde bagvurulariniz iicretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak iglemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri
Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan iicret talep edilebilecektir.

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢, basvurularin degerlendirilmesi sirasinda
oncelikle talepte bulunan kisinin gercek hak sahibi olup olmadigini tespit etmektedir. Bununla
birlikte “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY” gerek gordiigii durumlarda talebin
daha iyi anlagilabilmesi i¢in detayli ve ek bilgi isteyebilmektedir.

“RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢ tarafindan veri sahibi basvurularina
yanitlar, yazili olarak veya elektronik ortamda veri sahiplerine bildirilmektedir. Bagvurunun
reddedilmesi halinde ret nedenleri gerekgeli olarak veri sahibine ac¢iklanacaktir.

8. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI, ANONIiM HALE
GETIRILMESI

Kanun’un 7. maddesi geregince hukuka uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler tarafindan resen veya veri
sahibinin talebi iizerine “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY ¢, Kurum tarafindan
yayimlanan rehberlere uygun olarak siler, yok eder veya anonim héle getirir.

9. KANUN KAPSAMI VE UYGULANMASINA ILISKIN ISTISNALAR

Asagida belirtilen durumlar Kanun kapsami digindadar:
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Kigsisel verilerin, ticiincii kisilere verilmemek ve veri giivenligine iligkin yiikiimliiliiklere
uyulmak kaydiyla gergek kisiler tarafindan tamamen kendisiyle veya ayni konutta
vasayan aile fertleriyle ilgili faaliyetler kapsaminda islenmesi.

Kigsisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma,
planlama ve istatistik gibi amaclarla islenmesi.

Kigsisel verilerin milli savunmay:, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini,
ekonomik giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
ozglirliigii kapsaminda islenmesi.

Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yénelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu
kurum ve kuruluslar: tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler
kapsaminda islenmesi.

Kigsisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin
olarak yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Asagida sayilan durumlarda “RAMADA BY WYNDHAM ARNAVUTKOY?” tarafindan veri
sahiplerine aydinlatma yapilmasi gerekmemektedir ve veri sahipleri, zararlarinin giderilmesine
iliskin haklar1 hari¢ olmak {izere, Kanun’da belirtilen haklarin1 kullanamayacaklardir:

a)

b)

d)

Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin énlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli
olmasi.

[lgili kiginin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu
kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme
veya diizenleme gorevierinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmast igin
gerekli olmasi.

Kigsisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmast.



